
Аты-жөні ________________________
ЭҚ
Қолы

«__.__.____» ж.

Дербес деректерді жинауға және өңдеуге келісім
(бұдан әрі – Келісім)

__.__.____.ж., жергілікті уақыт __.сағат __.минут
Мен, ________________________, ЖСН ____________, 
__.__.____ ж. №_________ (бұдан әрі – Субьект)

Қазақстан  Республикасының  «Дербес  деректер  және
оларды қорғау туралы» Заңына (бұдан әрі – Заң) және
Қазақстан  Республикасының  өзге  де  нормативтік
құқықтық  актілеріне  сәйкес  Субъект  «CreditBar
(КредитБар)»  МҚҰ»  ЖШС-не,  БСН   2209400113231

(бұдан әрі – МҚҰ), МҚҰ-ның, дерекқорлардың меншік
иелерінің  және  (немесе)  операторларының,  сондай-ақ
цифрлық  объектілердің  және  үшінші  тұлғалардың
дерекқорларында  дербес  деректерді  жинауға  және
өңдеуге, оның ішінде оларды үшінші тұлғаларға беруге,
жалпыға қолжетімді  дереккөздерде таратуға,  сондай-ақ
трансшекаралық беруге  өзінің  нақты,  хабардар  етілген
және саналы келісімін береді.
I. Субъектіге  қатысты  жиналатын  дербес

деректердің тізбесі Субъектіге қатысты кез келген
мәліметтерден  немесе  дербес  деректердің  бір
немесе  бірнеше  сәйкестендіргішімен
толықтырылған  мәліметтер  жиынтығынан
тұрады  және  мынадай  мәліметтерді  қамтуы
мүмкін, бірақ олармен шектелмейді:

1) қаржылық  өнімдерді  және  (немесе)  көрсетілетін
қызметтерді  алу  үшін,  сондай-ақ  Субъектіні  тиісті
сәйкестендіру,  аутентификациялау  және
авторизациялау үшін қажетті  мәліметтер:  тегі,  аты,
әкесінің аты (бар болса); жеке сәйкестендіру нөмірі
(ЖСН);  жеке  басын  куәландыратын  құжат  туралы
мәліметтер; азаматтығы; резиденттігі; туған күні және
туу туралы мәліметтер; жынысы; бет кескіні және өзге
де  биометриялық  деректер;  тіркелген  және
тұрғылықты жерінің мекенжайы; қолы (өз қолымен
қойылған  және/немесе  электрондық-цифрлық
қолтаңба);  байланыс  деректері:  ұялы  байланыс
абоненттік  нөмірі  және  (немесе)  өзге  де  телефон
нөмірі, электрондық пошта;

2) отбасылық  және  әлеуметтік  жағдайы  туралы
мәліметтер:  некеге  тұру  және  (немесе)  некені  бұзу
туралы  мәліметтер,  жұбайының  (зайыбының)  тегі,
аты,  әкесінің  аты  (бар  болса);  асырауындағы
адамдардың  және  (немесе)  отбасының  өзге  де
мүшелерінің бар-жоғы туралы мәліметтер;  туыстық
дәрежесі,  отбасы  мүшелері  мен  асырауындағы
адамдардың тегі, аты, әкесінің аты (бар болса), туған
күні;  Субъектінің  ресми  өкілі  және  (немесе)

от «__.__.____» г.

Согласие на сбор и обработку персональных данных
(далее – Согласие)

__.__.____.года, местное время __.часов __.минут
________________________, ИИН ____________, 
№_________, от __.__.____             (далее – Субъект)

в  соответствии  с  Законом  Республики  Казахстан  «О
персональных  данных  и  их  защите»  (далее  –  Закон)  и
иными  нормативными  правовыми  актами  Республики
Казахстан  Субъект  предоставляет  свое  конкретное,
информированное  и  сознательное  согласие
ТОО «МФО «CreditBar (КредитБар)», БИН 2209400113232  
(далее – МФО), на сбор и обработку персональных данных,
в том числе на передачу третьим лицам, распространение в
общедоступных источниках, а также на трансграничную
передачу,  в  базах  данных МФО,  собственников  и  (или)
операторов баз данных и (или) цифровых объектов, а также
третьих лиц.
I. Перечень  собираемых  персональных  данных,

связанных  с  Субъектом,  состоит  из  любых
относящихся  к  Субъекту  сведений  или
совокупности  сведений,  дополненных  одним  или
несколькими  идентификаторами  персональных
данных,  которые  могут  включать,  но  не
ограничиваться следующими сведениями: 

1) сведения,  необходимые  для  получения  финансовых
продуктов  и  (или)  услуг,  а  также  для  надлежащей
идентификации,  аутентификации,  авторизации
Субъекта:  фамилия,  имя,  отчество  (при  наличии);
индивидуальный  идентификационный  номер  (ИИН);
сведения  документа,  удостоверяющего  личность;
гражданство; резидентство; дата и данные о рождении;
пол;  изображение  лица  и  иные  биометрические
данные;  адрес  регистрации  и  проживания;  подпись
(собственноручная  и/или  электронно-цифровая);
контактные данные: абонентский номер сотовой связи
и (или) иной номер телефона, электронная почта;

2) сведения  о  семейном  и  социальном  положении:
сведения  о  заключении  и  (или)  расторжении  брака,
фамилия,  имя,  отчество  (при  наличии)  супруга(и);
сведения  о  наличии  или  отсутствии  иждивенцев  и
(или) иных членов семьи; степень родства, фамилия,
имя,  отчество (при наличии),  дата  рождения членов
семьи и иждивенцев; сведения о лицах, официальным
представителем  и  (или)  опекуном  которых  является
Субъект;  сведения  о  наличии,  ограничении  или
отсутствии  дееспособности  Субъекта;  сведения  о
наличии  или  отсутствии  инвалидности;  сведения  о
прохождении  воинской  службы;  иные  сведения,

1 «CreditBar (КредитБар)» МҚҰ» ЖШС, БСН 240940008155 – Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген тәртіппен
меншік иесі және (немесе) оператор

2 ТОО  «МФО  «CreditBar (КредитБар)», БИН  240940008155 в  порядке,  предусмотренном  законодательством  Республики
Казахстан –собственник и (или) оператор
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қамқоршысы  болып  табылатын  адамдар  туралы
мәліметтер; Субъектінің әрекет қабілеттілігінің бар-
жоғы, шектелуі немесе болмауы туралы мәліметтер;
мүгедектігінің бар-жоғы туралы мәліметтер;  әскери
қызмет өткеруі  туралы мәліметтер;  Субъект дербес
деректерін  МҚҰ-ға  заңды  түрде  берген  өзге  де
мәліметтер,  сондай-ақ  Қазақстан  Республикасының
заңнамасында көзделген жағдайларда және тәртіппен
МҚҰ-ның  өзге  де  ресми  және  басқа  да  ақпарат
көздерінен алған мәліметтері;

3) білімі,  кәсіби  қызметі,  қызметтік  жағдайы  және
іскерлік беделі туралы мәліметтер: білімі, кәсібі және
біліктілігі туралы мәліметтер; жұмыс орны, лауазымы
және кәсіби қызметінің  сипаты туралы мәліметтер;
кәсіпкерлік қызметі туралы мәліметтер, оның ішінде
жеке  кәсіпкер  ретінде  мемлекеттік  тіркеу  туралы
куәліктің  (хабарламаның)  деректері;
лицензияланатын  қызмет  түрін  жүзеге  асыруға
лицензияның бар-жоғы және осындай лицензияның
деректері;  іскерлік  беделі  туралы  мәліметтер;
Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген
жағдайларда  және  көлемде  сотталғандығының  бар-
жоғы,  қылмыстық  және  (немесе)  әкімшілік
жауапкершілікке  тартылғаны  туралы  мәліметтер;
Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген
жағдайларда  және  тәртіппен  ресми  және  өзге  де
ақпарат көздерінен алынған кәсіби және кәсіпкерлік
қызметі туралы басқа да мәліметтер;

4) МҚҰ-ның қаржылық және (немесе) өзге де қызметтер
көрсетуіне,  операцияларды  жүргізуіне,  мәмілелер
жасасуына және орындауына байланысты мәліметтер:
МҚҰ-мен  іскерлік  қатынастардың  мақсаты  мен
сипаты  туралы  мәліметтер;  шарттарда
(келісімдерде),  оларға  қосымша  келісімдерде,
өтініштерде,  келісімдерде  және  өзге  де  құжаттарда
қамтылған  мәліметтер;  МҚҰ-ға  жіберілген  немесе
МҚҰ-дан  алынған  хат-хабарларда  және  өзге  де
хабарламаларда  қамтылған  мәліметтер;
операцияларды  жүргізу  жөніндегі  нұсқаулар  мен
өкімдер; банк шоттарының (төлем карточкаларының)
нөмірлері  және  өзге  де  төлем  деректемелері;
жүргізілген  операциялар,  төлемдер  және  МҚҰ
алдындағы  міндеттемелердің  орындалуы  туралы
мәліметтер;  қаржылық  және  (немесе)  өзге  де
қызметтер көрсетуге және шарттық міндеттемелерді
орындауға қажетті басқа да мәліметтер;

5) Субъектінің  кредит  қабілеттілігін,  төлем
қабілеттілігін және сенімділігін бағалау үшін қажетті
мәліметтер:  кірістері  мен  шығыстары  туралы
мәліметтер;  кіріс  көздері  туралы  мәліметтер;
қаржылық  жағдайы  туралы  мәліметтер;  кредиттік
және өзге де борыштық міндеттемелерінің бар-жоғы
туралы  мәліметтер;  үшінші  тұлғалар  алдындағы
міндеттемелерінің  мөлшері  мен  сипаты  туралы
мәліметтер; берешегінің, оның ішінде мерзімі өткен
берешегінің  бар-жоғы  және  жай-күйі  туралы
мәліметтер;  кредиттік  тарихы  және  төлем  тәртібі
туралы  мәліметтер;  Қазақстан  Республикасының
заңнамасында көзделген жағдайларда және тәртіппен
кредиттік  бюролардан,  мемлекеттік  цифрлық

правомерно  предоставленные  Субъектом
персональных  данных  МФО,  а  также  сведения,
полученные  МФО  из  иных  официальных  и  иных
источников  информации  в  случаях  и  порядке,
предусмотренных  законодательством  Республики
Казахстан;

3) сведения  об  образовании,  профессиональной
деятельности,  служебном  положении  и  деловой
репутации:  сведения  об  образовании,  профессии  и
квалификации; сведения о месте работы, должности и
характере профессиональной деятельности; сведения о
предпринимательской  деятельности,  в  том  числе
данные  свидетельства  (уведомления)  о
государственной  регистрации  в  качестве
индивидуального  предпринимателя;  сведения  о
наличии лицензии на осуществление лицензируемого
вида деятельности и данные такой лицензии; сведения
о  деловой  репутации;  сведения  о  наличии  или
отсутствии  судимости,  привлечении  к  уголовной  и
(или) административной ответственности – в случаях и
объеме,  предусмотренных  законодательством
Республики  Казахстан;  иные  сведения  о
профессиональной  и  предпринимательской
деятельности, полученные от либо из официальных и
иных источников  информации в  случаях и  порядке,
предусмотренных  законодательством  Республики
Казахстан;

4) сведения, связанные с оказанием МФО финансовых и
(или)  иных  услуг,  проведением  операций,
заключением и исполнением сделок: сведения о цели и
характере  деловых  отношений  с  МФО;  сведения,
содержащиеся  в  договорах  (соглашениях),
дополнительных  соглашениях  к  ним,  заявлениях,
согласиях  и  иных  документах;  сведения,
содержащиеся  в  переписке  и  иных  сообщениях,
направленных  в  МФО  или  полученных  от  МФО;
указания  и  распоряжения  о  проведении  операций;
номера  банковских  счетов  (платежных  карточек)  и
иные платежные реквизиты; сведения о совершенных
операциях, платежах и исполнении обязательств перед
МФО;  иные  сведения,  необходимые  для  оказания
финансовых услуг и (или) иных услуг и исполнения
договорных обязательств;

5) сведения,  необходимые  для  оценки
кредитоспособности,  платежеспособности  и
благонадежности  Субъекта:  сведения  о  доходах  и
расходах; сведения об источниках доходов; сведения о
финансовом  положении;  сведения  о  наличии
кредитных и иных долговых обязательств; сведения о
размере  и  характере  обязательств  перед  третьими
лицами;  сведения  о  наличии  и  состоянии
задолженности, в том числе просроченной; сведения о
кредитной  истории  и  платежной  дисциплине;
сведения,  полученные  из  кредитных  бюро,
государственных цифровых систем и иных источников
в  случаях  и  порядке,  предусмотренных
законодательством Республики Казахстан; результаты
оценки  кредитоспособности,  платежеспособности  и
благонадежности  Субъекта;  иные  сведения,
необходимые  для  проведения  оценки  рисков  при
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жүйелерден  және  өзге  де  көздерден  алынған
мәліметтер; Субъектінің кредит қабілеттілігін, төлем
қабілеттілігін және сенімділігін бағалау нәтижелері;
қаржылық және (немесе) өзге де қызметтер көрсету
кезінде тәуекелдерді бағалау үшін қажетті басқа да
мәліметтер;

6) көрсетілетін қызметтердің тиісті сапасын қамтамасыз
ету, оларды жетілдіру, пайдаланылуын талдау және
дербестендіру үшін қажетті, оның ішінде мыналармен
шектелмейтін  мәліметтер:  қызметтер  көрсету  және
МҚҰ-мен  өзара  іс-қимыл  тарихы;  МҚҰ-ның
интернет-ресурсын  және  (немесе)  мобильді
қосымшасын  пайдалану  кезіндегі  әрекеттері  мен
мінез-құлық  үлгілері  туралы  мәліметтер;  IP-
мекенжайы;  техникалық  және  телеметриялық
деректер; геолокация деректері; cookie-файлдарының
деректері; браузер, операциялық жүйе және құрылғы
баптаулары  туралы  мәліметтер;  пайдаланылатын
құрылғы  туралы,  оның  ішінде  оның  техникалық
сипаттамалары  туралы  мәліметтер;  МҚҰ-ның
интернет-ресурсын  және  (немесе)  мобильді
қосымшасын пайдалану кезінде қалыптастырылатын
өзге де техникалық деректер;

7) МҚҰ қызметін  жүзеге  асыру,  МҚҰ-ның  Қазақстан
Республикасының  заңнамасында  және  (немесе)
Субъектімен  жасалған  шарттарда  көзделген
құқықтары мен міндеттерін  орындауы және  жүзеге
асыруы үшін, сондай-ақ Қазақстан Республикасының
заңнамасы  бойынша  МҚҰ-ға  жүктелген  өзге  де
міндеттерді  орындау  үшін  қажетті,  Қазақстан
Республикасының  заңнамасында  көзделген
жағдайларда  және  тәртіппен  Субъектіден  не  ресми
және  өзге  де  ақпарат  көздерінен  алынған  өзге  де
мәліметтер;

8) бұрын  берілген  және  (немесе)  МҚҰ  алған  дербес
деректердің  өзгеруі  және  (немесе)  толықтырылуы
туралы мәліметтер.

II. Үшінші тұлғалар болып табылатындар:
1) МҚҰ-ның  үлестес  тұлғалары,  сондай-ақ  оның

қызметкерлері, уәкілетті агенттері, консультанттары
және аудиторлары;

2) «цифрлық  үкімет»  веб-порталының  операторы,
мемлекеттік органдардың және (немесе) мемлекеттік,
сондай-ақ  мемлекеттік  емес  заңды  тұлғалардың
цифрлық объектілерінің меншік иелері және (немесе)
иеленушілері;

3) дербес  деректерді  қамтитын  дерекқорлардың  және
(немесе)  цифрлық  объектінің  меншік  иелері  және
(немесе) операторлары;

4) кредиттік бюролар;
5) соттар, уәкілетті органдар, құқық қорғау органдары

және  арнаулы  мемлекеттік  органдар,  Қазақстан
Республикасының  заңнамасында  белгіленген
тәртіппен  лауазымды  және  өзге  де  уәкілетті
тұлғалар;

6) Қазақстан Республикасы Үкіметінің шешімі бойынша
Қазақстан  Республикасының  заңнамасына  сәйкес
мемлекеттік  қызметтер  көрсету  жөніндегі  қызметті
жүзеге асыратын заңды тұлғалар;

7) төлем  жүйелері,  оның  ішінде  халықаралық  төлем

предоставлении  финансовых  услуг  и  (или)  иных
услуг;

6) сведения, необходимые для обеспечения надлежащего
качества  оказываемых услуг,  их  совершенствования,
анализа использования и персонализации, включая, но
не  ограничиваясь:  история  оказания  услуг  и
взаимодействия  с  МФО;  сведения  о  действиях  и
поведенческих  паттернах  при  использовании
интернет-ресурса  и  (или)  мобильного  приложения
МФО;  IP-адрес;  технические  и  телеметрические
данные; данные о геолокации; данные cookie-файлов;
сведения  о  браузере,  операционной  системе  и
настройках  устройства;  сведения  об  используемом
устройстве, включая его технические характеристики;
иные  технические  данные,  формируемые  при
использовании интернет-ресурса и (или) мобильного
приложения МФО;

7) иные  сведения,  необходимые  для  осуществления
деятельности МФО, исполнения и осуществления прав
и  обязанностей  МФО,  предусмотренных
законодательством  Республики  Казахстан  и  (или)
договорами  с  Субъектом,  а  также  для  выполнения
иных  обязанностей,  возложенных  на  МФО
законодательством Республики Казахстан, полученные
от Субъекта либо из официальных и иных источников
информации в  случаях и  порядке,  предусмотренных
законодательством Республики Казахстан;

8) сведения  об  изменении  и  (или)  дополнении  ранее
предоставленных  и  (или)  полученных  МФО
персональных данных.

II. Третьими лицами являются:
1) аффилированные  лица  МФО,  а  также  ее  работники,

уполномоченные агенты, консультанты и аудиторы;
2) оператор  веб-портала  «цифровое  правительство»,

собственники и (или) владельцы цифровых объектов
государственных органов и (или) государственных, а
также негосударственных юридических лиц;

3) собственники и (или) операторы баз и (или) цифрового
объекта, содержащего персональные данные;

4) кредитные бюро;
5) суды,  уполномоченные  органы,  правоохранительные

органы  и  специальные  государственные  органы,
должностные и иные уполномоченные лица,  как это
установлено  законодательством  Республики
Казахстан;

6) юридические  лица,  осуществляющие  по  решению
Правительства Республики Казахстан деятельность по
оказанию  государственных  услуг  в  соответствии  с
законодательством Республики Казахстан;

7) платежные  системы,  в  том  числе  международные
платежные системы, их участники и (или) поставщики
платежных  услуг,  банки  и  иные  организации,
участвующие  в  осуществлении  платежей  и  (или)
переводов  денег,  процессинговые  организации,
поставщики платежных и (или) мобильных сервисов, а
также  иные  третьи  лица,  привлекаемые  МФО  для
оказания  услуг,  обеспечения  приема  и  обработки
платежей,  осуществления  переводов  денег,
технического  и  информационного  обеспечения
деятельности МФО, иные участники платежей и (или)



Аты-жөні ________________________
ЭҚ
Қолы

жүйелері,  олардың  қатысушылары  және  (немесе)
төлем  қызметтерін  жеткізушілер,  банктер  және
төлемдерді және (немесе) ақша аударымдарын жүзеге
асыруға қатысатын өзге де ұйымдар,  процессингтік
ұйымдар, төлем және (немесе) мобильді сервистерді
жеткізушілер,  сондай-ақ  МҚҰ  қызметтер  көрсету,
төлемдерді қабылдауды және өңдеуді қамтамасыз ету,
ақша  аударымдарын  жүзеге  асыру,  МҚҰ  қызметін
техникалық  және  ақпараттық  қамтамасыз  ету  үшін
тартатын өзге де үшінші тұлғалар, төлемдерге және
(немесе)  ақша  аударымдарына  қатысатын  өзге  де
тұлғалар; 

8) жасалған және (немесе) жасалатын шарттар бойынша
талап  ету  құқықтарын  МҚҰ  беретін  (немесе  беруі
мүмкін)  тұлғалар,  сондай-ақ  міндеттемедегі
тұлғалардың  ауысуына  байланысты  МҚҰ  шарттар
жасасатын (немесе жасасуы мүмкін) тұлғалар, оның
ішінде  берешекті  өндіріп  алу  үшін  МҚҰ  тартатын
коллекторлық  агенттіктер,  сондай-ақ  Қазақстан
Республикасының  заңнамасында  көзделген
жағдайларда және тәртіппен Субъектінің берешегін
беру, оған қызмет көрсету және (немесе) оны өндіріп
алуға қатысатын өзге де тұлғалар;

9) МҚҰ-мен  құқықтық  қатынастары  бар  немесе
болашақта туындауы мүмкін өзге де тұлғалар (оның
ішінде МҚҰ серіктестері).

III. Дербес деректерді жинау және өңдеу мақсаттары:
1) Субъектінің  өтінішін  қарау,  шешімдер  қабылдау,

шарттық қатынастарды жасасу, орындау, сүйемелдеу,
өзгерту және тоқтату, өзара есеп айырысуды жүзеге
асыру,  Субъектінің  кредит  қабілеттілігін,  төлем
қабілеттілігін және сенімділігін бағалау, Субъектінің
және МҚҰ-ның міндеттемелерін орындау;

2) Субъектіні  сәйкестендіру,  аутентификациялау  және
авторизациялау,  оның  ішінде  биометриялық
сәйкестендіру  және  аутентификациялау,  ұсынылған
мәліметтердің дұрыстығын (дәлдігін) тексеру, МҚҰ-
ның  цифрлық  жүйелеріне  және  өзге  де  цифрлық
сервистеріне қолжетімділікті қамтамасыз ету, сондай-
ақ  алаяқтықтың,  рұқсат  етілмеген  операциялардың
және өзге де құқыққа қайшы әрекеттердің алдын алу;

3) Қазақстан  Республикасының  заңнамасына  және
МҚҰ-ның ішкі  құжаттарына сәйкес  МҚҰ қызметін
жүзеге  асыру  үшін  қажетті  құжаттарды,
материалдарды, мәліметтерді және өзге де деректерді
қалыптастыру, жүргізу, сақтау және пайдалану;

4) өтініштерді,  арыздарды,  шағымдарды,  талап-
арыздарды, ұсыныстарды қарау, тексерулер жүргізу,
ішкі  бақылау,  аудит  және  қызмет  көрсету  сапасын
бақылау;

5) МҚҰ-ның  құқықтары  мен  заңды  мүдделерін  сот
тәртібімен  және  соттан  тыс  қорғау,  оның  ішінде
жасалған  шарттар  (келісімдер)  бойынша
міндеттемелер бұзылған жағдайда, сондай-ақ даулы
жағдайлар  туындаған  кезде,  оның  ішінде  үшінші
тұлғалардың қатысуымен, қорғау;

6) Субъектімен  және  үшінші  тұлғалармен  өзара  іс-
қимыл  жасау,  МҚҰ  қызметіне  байланысты
хабарламаларды,  хат-хабарларды,  электрондық
хабарламаларды  және  өзге  де  коммуникацияларды

переводов денег;
8) лица, которым МФО уступает (или может уступить)

права  требования  по  заключенным  и  (или)
заключаемым договорам,  а  также  лица,  с  которыми
МФО заключает (или может заключить)  договоры в
связи  с  переменой  лиц  в  обязательстве,  включая
коллекторские  агентства,  привлекаемые  МФО  для
осуществления  взыскания  задолженности,  а  также
иные лица, участвующие в передаче, обслуживании и
(или) взыскании задолженности Субъекта в случаях и
порядке,  предусмотренных  законодательством
Республики Казахстан;

9) иные лица (в том числе партнеры МФО), с которыми
уже существуют правовые отношения либо которые
могут возникнуть в будущем.

III. Цели сбора и обработки персональных данных:
1) для рассмотрения заявки Субъекта, принятия решений,

заключения, исполнения, сопровождения, изменения и
прекращения договорных отношений, осуществления
взаиморасчетов,  оценки  кредитоспособности,
платежеспособности  и  благонадежности  Субъекта,
исполнения обязательств Субъекта и МФО; 

2) для  идентификации,  аутентификации  и  авторизации
Субъекта, включая биометрическую идентификацию и
аутентификацию,  проверки  достоверности
(корректности)  предоставленных  сведений,
обеспечения  доступа  к  цифровым системам и  иным
цифровым сервисам МФО,  а  также  предотвращения
мошенничества,  несанкционированных  операций  и
иных противоправных действий; 

3) для формирования, ведения, хранения и использования
документов,  материалов,  сведений  и  иных  данных,
необходимых для осуществления деятельности МФО,
в  соответствии  с  законодательством  Республики
Казахстан и внутренними документами МФО;

4) для  рассмотрения  обращений,  заявлений,  жалоб,
претензий,  предложений,  проведения  проверок,
внутреннего  контроля,  аудита  и  контроля  качества
обслуживания; 

5) для судебной и внесудебной защиты прав и законных
интересов  МФО, в  том  числе  в  случае  нарушения
обязательств  по  заключенным  договорам
(соглашениям),  а  также при возникновении спорных
ситуаций, в том числе с участием третьих лиц;

6) для взаимодействия с Субъектом и третьими лицами,
направления  уведомлений,  корреспонденции,
электронных  сообщений  и  иных  коммуникаций,
связанных с деятельностью МФО; 

7) для  работы  с  коллекторскими  агентствами  и/или
иными  специализированными  лицами  или
работниками/представителями  МФО,  которым  будет
поручено  осуществлять  мероприятия  по  взысканию
задолженности  по  соответствующим  договорам
(соглашениям),  в  случае  нарушения обязательств  по
таким договорам (соглашениям);

8) для оценки, выявления, мониторинга, предотвращения
и управления рисками, предотвращения и выявления
мошенничества,  легализации  (отмывания)  доходов,
полученных  преступным  путем,  финансирования
терроризма  и  финансирования  распространения



Аты-жөні ________________________
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жіберу;
7) тиісті шарттар (келісімдер) бойынша міндеттемелер

бұзылған жағдайда берешекті өндіріп алу жөніндегі
іс-шараларды  жүзеге  асыру  тапсырылатын
коллекторлық  агенттіктермен  және/немесе  өзге  де
мамандандырылған  тұлғалармен  немесе  МҚҰ
қызметкерлерімен/өкілдерімен жұмыс істеу;

8) тәуекелдерді  бағалау,  анықтау,  мониторингтеу,
олардың  алдын  алу  және  басқару,  алаяқтықтың,
қылмыстық  жолмен  алынған  кірістерді
заңдастырудың  (жылыстатудың),  терроризмді
қаржыландырудың және жаппай қырып-жою қаруын
таратуды қаржыландырудың, өзге де құқыққа қайшы
әрекеттердің  алдын  алу  және  анықтау,  ақпараттық
қауіпсіздікті,  киберқауіпсіздікті,  физикалық
қауіпсіздікті  қамтамасыз  ету,  МҚҰ-ның  цифрлық
жүйелеріне заңсыз қол жеткізудің алдын алу;

9) мемлекеттік  органдармен,  кредиттік  бюролармен,
мемлекеттік  ұйымдармен,  ақпараттық  жүйелермен,
деректерді  өңдеу  орталықтарымен,  төлем,
сәйкестендіру,  биометриялық,  ақпараттық-
технологиялық  және  өзге  де  қызметтерді
жеткізушілермен,  сондай-ақ  Қазақстан
Республикасының  заңнамасында,  шарттарда  немесе
МҚҰ-ның ішкі құжаттарында көзделген жағдайларда
өзге де тұлғалармен өзара іс-қимыл жасау;

10) Қазақстан  Республикасының  заңнамасында
белгіленген МҚҰ міндеттерін орындау, оның ішінде
клиенттердің  дерекқорларын  жүргізу,  есептілік
жасау,  статистикалық,  талдамалық  және  өзге  де
зерттеулер  жүргізу,  келіссөздерді,  хат-хабарларды
және өзара іс-қимылдың өзге де материалдарын жазу
және сақтау;

11) қызмет  көрсету  сапасын  арттыру,  маркетингтік  іс-
шараларды  өткізу,  маркетингтік  және  жарнамалық
науқандарды  әзірлеу  және  іске  асыру,  сондай-ақ
Субъектіге  МҚҰ-ның  және  оның  серіктестерінің
өнімдері және (немесе) қызметтері туралы ақпаратты
қоса  алғанда,  ақпараттық  және  жарнамалық
материалдарды және өзге де хабарламаларды телефон
және  байланыстың  өзге  де  түрлері  арқылы,  оның
ішінде  SMS-хабарламалар,  электрондық  пошта  (e-
mail),  әлеуметтік  желілер,  push-хабарламалар,
телефон  қоңыраулары  және  қолжетімді  өзге  де
байланыс арналары арқылы жіберу;

12) Қазақстан  Республикасының  заңнамасында
белгіленген немесе белгіленетін, сондай-ақ Субъект
пен  МҚҰ  арасында  жасалатын  шарттарда
(келісімдерде) және Субъект МҚҰ-ға және (немесе)
МҚҰ  Субъектіге  жіберетін  өзге  де  құжаттарда
көзделген өзге де мақсаттар.

IV. Осы Келісім Субъект оны берген күннен бастап
күшіне  енеді  және  мынадай  кезеңдер  ішінде
қолданылады:

▪ өтінішті  қарау  кезеңі  және  (немесе)  Қазақстан

Республикасының заңнамасында көзделген МҚҰ-ның
қаржылық және (немесе) өзге де қызметтер көрсету
кезеңі;

▪ қаржылық және (немесе) өзге де қызметтер көрсетуге,

оружия  массового  уничтожения,  иных
противоправных  действий,  обеспечения
информационной  безопасности,  кибербезопасности,
физической  безопасности,  предотвращения
неправомерного доступа к цифровым системам МФО;

9) для  взаимодействия  с  государственными  органами,
кредитными бюро, государственными организациями,
информационными  системами,  центрами  обработки
данных,  поставщиками  платежных,
идентификационных,  биометрических,
информационно-технологических  и  иных  услуг,  а
также  иными  лицами  в  случаях,  предусмотренных
законодательством  Республики  Казахстан,
договорами или внутренними документами МФО;

10) для  исполнения  обязанностей  МФО,  установленных
законодательством  Республики  Казахстан,  включая
ведение  клиентских  баз  данных,  составление
отчетности,  проведение  статистических,
аналитических  и  иных  исследований,  запись  и
хранение переговоров, переписки и иных материалов
взаимодействия;  

11) для  повышения  качества  обслуживания,  проведения
маркетинговых мероприятий, разработки и реализации
маркетинговых  и  рекламных  кампаний,  а  также
направления Субъекту информационных и рекламных
материалов, включая информацию о продуктах и (или)
услугах  МФО и  ее  партнеров,  и  иных уведомлений
посредством телефонной и иных видов связи,  в  том
числе  посредством  SMS-сообщений,  электронной
почты (e-mail), социальных сетей, push-уведомлений,
телефонных звонков и иных доступных каналов связи;

12) для иных целей, установленных или устанавливаемых
законодательством  Республики  Казахстан,  а  также
предусмотренных  договорами  (соглашениями),
заключаемыми между  Субъектом и  МФО,  и  иными
документами,  направляемыми  Субъектом  в  МФО  и
(или) МФО Субъекту.

IV. Настоящее  Согласие  действует  с  даты  его
предоставления Субъектом и в течение следующих
периодов:

 периода рассмотрения заявки и (или) периода оказания
МФО  финансовых  и  (или)  иных  услуг,
предусмотренных  законодательством  Республики
Казахстан;

 периода действия правоотношений между Субъектом
и МФО, возникших в связи с оказанием финансовых и
(или)  иных  услуг,  заключением  и  исполнением
договоров  (соглашений)  и  иных  сделок  между
Субъектом и МФО;

 периода  исполнения  Субъектом  своих  обязательств
перед МФО;

 сроков хранения документов и персональных данных,
установленных  законодательством  Республики
Казахстан.

V. Настоящим Субъект подтверждает, что: 
1) МФО  вправе  производить  сбор  и  обработку

персональных  данных  Субъекта  без  его  согласия  в
случаях,  установленных  законами  Республики
Казахстан, в том числе путем получения сведений из
цифровых объектов государственных органов и (или)



Аты-жөні ________________________
ЭҚ
Қолы

Субъект пен МҚҰ арасында шарттарды (келісімдерді)
және өзге де мәмілелерді жасасуға және орындауға
байланысты  туындаған  Субъект  пен  МҚҰ
арасындағы  құқықтық  қатынастардың  қолданылу
кезеңі;

▪ Субъектінің  МҚҰ  алдындағы  өз  міндеттемелерін

орындау кезеңі;

▪ Қазақстан  Республикасының  заңнамасында

белгіленген құжаттар мен дербес  деректерді  сақтау
мерзімдері.

V. Осы арқылы Субъект мыналарды растайды:
1) МҚҰ  Қазақстан  Республикасының  заңдарында

белгіленген  жағдайларда  Субъектінің  келісімінсіз
дербес деректерді жинауға және өңдеуге, оның ішінде
мемлекеттік органдардың және (немесе) мемлекеттік
және мемлекеттік емес заңды тұлғалардың цифрлық
объектілерінен мәліметтер алуға құқылы;

2) МҚҰ  Субъектінің  дербес  деректерін  оның  өзінен
және кез келген үшінші тұлғалардан жинауға (алуға)
және өңдеуге, сондай-ақ Қазақстан Республикасының
қолданыстағы  заңнамасының  талаптарын  ескере
отырып,  Субъектінің  дербес  деректерін  үшінші
тұлғаларға,  оның  ішінде  трансшекаралық  беруге,
беруге  (таратуға),  дербес  деректерді  жалпыға
қолжетімді дереккөздерде таратуға құқылы;

3) МҚҰ-ның  үшінші  тұлғалардан  дербес  деректерді
алуы  және  (немесе)  МҚҰ-ның  дербес  деректерді
үшінші тұлғаларға беруі туралы Субъектіге хабарлау
талап  етілмейді,  мұндай  дербес  деректерді  МҚҰ
Субъектіге хабарламай жинауы (беруі)  және өңдеуі
мүмкін; 

4) МҚҰ  Субъектінің  дербес  деректері  өзгерген
жағдайда,  оның  ішінде  мемлекеттік  органдардың
және  (немесе)  мемлекеттік  және  мемлекеттік  емес
заңды  тұлғалардың  цифрлық  объектілерінен
мәліметтер  алу  негізінде  Субъектінің  дербес
деректерін өзектендіруге (түзетуге) құқылы;

5) МҚҰ  микрокредит  беруге  байланысты  құпияны
құрайтын  Субъект  туралы,  оның  қызметін  жүзеге
асыру  барысында  және  (немесе)  МҚҰ,  оның
серіктестері  мен  үшінші  тұлғалар  арасындағы
азаматтық-құқықтық  және  өзге  де  қатынастар
шеңберінде  МҚҰ-ға  белгілі  болған  немесе  белгілі
болуы мүмкін мәліметтерді Қазақстан Республикасы
заңнамасының  талаптарын  сақтай  отырып,
электрондық,  қағаз  және  (немесе)  өзге  де
материалдық нысанда ашуға (беруге) құқылы;

6) Субъект  МҚҰ  қызметтерін  көрсету  шарттарымен,
дербес  деректерді  жинау,  өңдеу  және  қорғау
тәртібімен, қауіпсіздік талаптарымен және МҚҰ-мен
өзара  іс-қимыл  тәртібін  реттейтін,  МҚҰ-ның
интернет-ресурсында  және  (немесе)  мобильді
қосымшасында орналастырылған өзге де ақпаратпен
алдын ала танысқан; 

7) Субъект МҚҰ тарапынан оның дербес деректерінің
қорғалуы,  егер  Қазақстан  Республикасының
заңнамасында  өзгеше  белгіленбесе,  микрокредит
беруге  байланысты  құпияны  құрайтын  ақпаратты
қорғау режиміне ұқсас режимде жүзеге асырылатыны

государственных  и  негосударственных  юридических
лиц; 

2) МФО  вправе  собирать  (получать)  и  обрабатывать
персональные  данные  Субъекта  от  него  самого  и
любых  третьих  лиц,  а  также  передавать
(распространять)  персональные  данные  Субъекта
третьим  лицам,  включая  трансграничную  передачу,
распространять  в  общедоступных  источниках
персональные  данные,  с  учетом  требований
действующего  законодательства  Республики
Казахстан; 

3) уведомление Субъекта о получении МФО от третьих
лиц  и  (или)  передаче  МФО  персональных  данных
третьим  лицам  не  требуется,  такие  персональные
данные  могут  собираться  (передаваться)  и
обрабатываться МФО без уведомления Субъекта;

4) МФО  вправе  осуществлять  актуализацию
(корректировку)  персональных  данных  Субъекта  в
случае  их  изменения,  в  том  числе  на  основании
получения  сведений  из  цифровых  объектов
государственных органов и (или) государственных и
негосударственных юридических лиц; 

5) МФО  вправе  раскрывать  (передавать)  сведения  о
Субъекте,  составляющие  тайну  предоставления
микрокредита, в электронном, бумажном и (или) ином
материальном  виде,  которые  стали  или  могут  стать
известны  МФО  в  процессе  осуществления  ее
деятельности и (или) в рамках гражданско-правовых и
иных  отношений  между  МФО,  ее  партнерами  и
третьими  лицами,  с  соблюдением  требований
законодательства Республики Казахстан;

6) Субъект предварительно ознакомлен(-а) с условиями
предоставления  услуг  МФО,  порядком  сбора,
обработки  и  защиты  персональных  данных,
требованиями  безопасности  и  иной  информацией,
регулирующей  порядок  взаимодействия  с  МФО,
размещенной  на  интернет-ресурсе  МФО  и  (или)  в
мобильном приложении МФО;

7) Субъект  уведомлен(-а)  МФО о  том,  что  защита  его
персональных  данных  осуществляется  в  режиме,
аналогичном  режиму  защиты  информации,
составляющей  тайну  предоставления  микрокредита,
если  иное  не  установлено  законодательством
Республики Казахстан;

8) Субъект в  случае,  если  соответствующим(-ми)
договором(-ми), заключенным(-ми) между Субъектом
и  МФО,  предусмотрена  (будет  предусмотрена)
передача  МФО  персональных  данных  Субъекта  по
открытым  каналам  связи,  включая  трансграничную
передачу  осознает  риск  несанкционированного
получения информации третьими лицами;

9) настоящее  Согласие  предоставляет  МФО  право,  в
установленном  законодательством  Республики
Казахстан  порядке,  осуществлять  с  персональными
данными  Субъекта  любые  действия  (операции)  или
совокупности таких действий (операций), в том числе,
совершаемых  с  использованием  средств
автоматизации  или  без  использования  последних
включая, но не ограничиваясь, сбор, обработку, запись,
копирование,  защита,  скрининг,  систематизация,



Аты-жөні ________________________
ЭҚ
Қолы

туралы хабардар етілген;
8) егер  Субъект  пен  МҚҰ  арасында  жасалған  тиісті

шартта  (шарттарда)  МҚҰ-ның  Субъектінің  дербес
деректерін  ашық  байланыс  арналары,  оның  ішінде
трансшекаралық  беру  арқылы  беруі  көзделсе
(көзделетін  болса),  Субъект  ақпаратты  үшінші
тұлғалардың рұқсатсыз алу тәуекелін түсінеді;

9) осы  Келісім  МҚҰ-ға  Қазақстан  Республикасының
заңнамасында  белгіленген  тәртіппен  Субъектінің
дербес  деректеріне  қатысты  кез  келген  әрекеттерді
(операцияларды)  немесе  осындай  әрекеттердің
(операциялардың)  жиынтығын,  оның  ішінде
автоматтандыру  құралдарын  пайдалана  отырып
немесе оларды пайдаланбай жүзеге  асыруға,  соның
ішінде, бірақ онымен шектелмей, жинауға, өңдеуге,
жазуға,  көшіруге,  қорғауға,  скрининг  жүргізуге,
жүйелеуге,  жинақтауға,  сақтауға,  нақтылауға
(өзгертуге,  жаңартуға),  алуға,  пайдалануға,  беруге
(таратуға, қолжетімділікті беруге, оның ішінде дербес
деректерді  өңдеу  құқығымен  үшінші  тұлғаларға,
соның  ішінде  трансшекаралық  беруге),
иесіздендіруге,  анонимдеуге,  бұғаттауға,  жоюға,
құртуға,  оның  ішінде  Қазақстан  Республикасы
заңнамасының талаптарына қайшы келмейтін болса,
МҚҰ-ның  тапсырмасы  бойынша  үшінші  тұлғаның
осы әрекеттерді жүзеге асыруына құқық береді;

10) осы Келісімді МҚҰ Субъектінің МҚҰ-дан кез келген
қаржылық өнімдерді және (немесе) қызметтерді алуы
кезінде де пайдалана алады;

11) осы Келісімді Субъект немесе оның өкілі Қазақстан
Республикасының  заңнамасында  көзделген
жағдайларда және тәртіппен кері қайтарып ала алады,
бұған  осы  Келісімді  кері  қайтарып  алу  Қазақстан
Республикасының  заңнамасына  қайшы  келетін
жағдайлар,  сондай-ақ  Субъектінің  МҚҰ  және
(немесе) оның серіктестері алдындағы орындалмаған
міндеттемелері болған немесе Субъектінің МҚҰ-мен
және (немесе) МҚҰ серіктестерімен өзге де шарттық
құқықтық қатынастары болған жағдайлар кірмейді;

12) осы Келісім дербес деректерді жинауға және өңдеуге
және микрокредит беруге байланысты құпия болып
табылатын  мәліметтерді  ашуға  келісімнің  Субъект
тарапынан  берілгенін  дәлелдейтін  құжат  ретінде
үшінші тұлғаларға ұсынылуы мүмкін;

13) осы Келісімнің қолданылу мерзімі ішінде Субъектінің
дербес  деректеріндегі  кез  келген  өзгерістер  және
(немесе)  толықтырулар  туралы  тиісті  растайтын
құжаттарды МҚҰ-ға  ұсына отырып,  МҚҰ-ға  дереу
жазбаша хабарлауға міндеттенеді.

ТАӘ: ________________________

Қолы: 

Қазақстан  Республикасының  «Дербес  деректер  және
оларды  қорғау  туралы»  Заңына  және  Қазақстан
Республикасының  өзге  де  нормативтік  құқықтық
актілеріне  сәйкес  дербес  деректерді  жинауға  және
өңдеуге  келісім  жазбаша нысанда  немесе  электрондық
құжат нысанында беріледі.

накопление,  хранение,  уточнение  (изменение,
обновление),  извлечение,  использование,  передачу
(распространение,  предоставление  доступа,  в  том
числе,  передачу  третьим лицам с  правом обработки
персональных  данных  Субъекта,  включая
трансграничную  передачу),  обезличивание,
анонимизация, блокирование, удаление, уничтожение,
в  том  числе  осуществление  этих  действий  третьим
лицом по поручению МФО, если это не противоречит
требованиям законодательства Республики Казахстан;

10) настоящее Согласие может быть использовано МФО в
том  числе,  при  получении  Субъектом  любых
финансовых продуктов и (или) услуг в МФО;

11) настоящее Согласие может быть отозвано Субъектом
или  его  представителем  в  случаях  и  порядке,
предусмотренных  законодательством  Республики
Казахстан,  за  исключением  случаев,  когда  отзыв
настоящего Согласия противоречит законодательству
Республики  Казахстан  либо  при  наличии
неисполненных обязательств Субъекта  перед МФО и
(или)  ее  партнерами  и  (или)  иных  договорных
правоотношений с МФО и/или партнерами МФО;

12) настоящее  Согласие  может  быть  предоставлено
третьим лицам в качестве доказательства о том, что
согласие на сбор и обработку персональных данных и
раскрытие  сведений,  являющихся  тайной
предоставления  микрокредита  было  предоставлено
Субъектом;

13) в  течение  срока  действия  настоящего  Согласия,
обязуются  незамедлительно  письменно  сообщать
МФО  о  любых  изменениях  и  (или)  дополнениях
персональных данных Субъекта, с представлением в
МФО  соответствующих  подтверждающих
документов.

ФИО: ________________________

Подпись: √

В  соответствии  с  Законом  Республики  Казахстан
«О  персональных  данных  и  их  защите»  и  иными
нормативными правовыми актами Республики Казахстан
согласие  на  сбор  и  обработку  персональных  данных
предоставляется  в  письменной  форме  или  в  форме
электронного документа.



Аты-жөні ________________________
ЭҚ
Қолы

 «__.__.____» жылғы

Кредиттік тарих субъектісінің кредиттік бюродан
кредиттік есепті беруге келісімі

__.__.____.ж., жергілікті уақыт __.сағат __.минут

________________________, ЖСН ____________, 
__.__.____ ж. №_________,

(тегі, аты, әкесінің аты (ол бар болса), ЖСН, жеке басын
куәландыратын құжаттың нөмірі және берілген күні)

осы келісімді бергені арқылы оның кредиттік бюроларда
орналасқан  және  болашақта  кредиттік  бюроларға  келіп
түсетін, оның қаржылық және мүліктік сипаттағы өзге де
міндеттемелеріне  қатысты  ақпараты  осы  келісімді
қабылдаған  кредиттік  бюродан  (кредиттік  бюролардан)
ақпарат алушыға ашылатынына келісім береді.

ТАӘ ________________________

Келісім  қағаз  жеткізгіште  ұсынылған  жағдайда,
төмендегі мәтінмен толықтырылады: 

ТАӘ  ________________________
қолтаңба √

Келісімді қабылдаған ақпарат алушының атауы: «CreditBar
(КредитБар)» МҚҰ» ЖШС 

________________________________
_____________ 
келісімді қабылдаған тұлғаның тегі,                   қолтаңба
аты, әкесінің аты (ол бар болса) лауазымы

Қазақстан  Республикасының  «Қазақстан
Республикасындағы  кредиттік  бюролар  және  кредиттік
тарихты  қалыптастыру  туралы»  Заңына  сәйкес  келісім
қағаз жеткізгіште жазбаша нысанда немесе электрондық
нысанда еркін түрде ресімделеді.

Электрондық  нысандағы  келісім  Қазақстан
Республикасының  заңнамасында  көзделген  тәсілмен
расталады.

от «__.__.____» года

Согласие субъекта кредитной истории на выдачу
кредитного отчета из кредитного бюро

__.__.____.года, местное время __.часов __.минут

________________________, ИИН ____________, 
№_________, от __.__.____ г.,

(фамилия, имя, отчество (при его наличии), ИИН, номер и
дата документа, удостоверяющего личность)

дает настоящее согласие в  том,  что информация о  нем,
касающаяся  его  (ее)  финансовых и  других обязательств
имущественного  характера,  находящаяся  в  кредитных
бюро, и которая поступит в кредитные бюро в будущем,
будет  раскрыта  получателю  информации  из  кредитного
(ых) бюро, принявшему (их) настоящее согласие.

ФИО ________________________

В  случае  предоставления  согласия  на  бумажном
носителе дополняется следующим текстом:

ФИО  ________________________
подпись √                      

Наименование  получателя  информации,  принявшего
согласие: ТОО «МФО «CreditBar (КредитБар)»

_________________________________
______________
ФИО, должность лица,                                         подпись
принявшего согласие                        

В  соответствии  с  Законом  Республики  Казахстан  «О
кредитных бюро и  формировании кредитных историй в
Республике  Казахстан»  согласие  оформляется  в
произвольной письменной форме на бумажном носителе
или в электронной форме. 

Согласие в электронной форме подтверждается способом,
предусмотренным  законодательством  Республики
Казахстан.  



Аты-жөні ________________________
ЭҚ
Қолы

«__.__.____» жылғы

Салымшының (алушының) зейнетақы
жинақтарының құпиясын және шартты

зейнетақы шотының құпиясын ашуға келісімі

__.__.____.ж., жергілікті уақыт __.сағат __.минут

Мен, ________________________, ЖСН 
____________, __.__.____ ж. №_________, 

(тегі, аты, әкесінің аты (ол бар болса), ЖСН, жеке
басын  куәландыратын  құжаттың  нөмірі  және
берілген күні)

осы  арқылы  Қазақстан  Республикасының
заңнамасына  сәйкес  үшінші  тұлға  ретінде
«CreditBar  (КредитБар)»  МҚҰ»  ЖШС-не,  БСН
220940011323,  мынадай  ақпаратты  ашуға  және
алуға жазбаша келісімімді беремін:

1. менің  зейнетақы  жинақтарымның  құпиясын
құрайтын  мәліметтерді,  оның  ішінде  менің
жеке  зейнетақы  шоттарымдағы  ақша
қалдықтары  және  ақша  қозғалысы  туралы
мәліметтерді;

2. менің  атыма  ашылған  шартты  зейнетақы
шотының  құпиясын  құрайтын  мәліметтерді,
оның  ішінде  Қазақстан  Республикасының
заңнамасына  сәйкес  жұмыс  берушінің
міндетті  зейнетақы  жарналарының
аударылған  сомасы  және  өзге  де  түсімдер
туралы  мәліметтерді,  сондай-ақ  жұмыс
берушінің  міндетті  зейнетақы  жарналары
есебінен  зейнетақы  төлемдерінің  мөлшері
туралы мәліметтерді.

Осы келісім  менің  кредит  қабілеттілігімді  және
төлем қабілеттілігімді бағалау, микрокредит алуға
берген өтінішімді қарау, микрокредит беру туралы
шешім  қабылдау,  сондай-ақ  Қазақстан
Республикасының  заңнамасында  көзделген
жағдайларда  микрокредитті  беру  және  оған
қызмет көрсетуге байланысты өзге де мақсаттарда
беріледі.

Сонымен  қатар,  Қазақстан  Республикасының
заңнамасына  сәйкес  оларды  ашуды  жүзеге
асыратын  тұлғалардан  жоғарыда  көрсетілген
мәліметтерді  «CreditBar  (КредитБар)»  МҚҰ»
ЖШС-нің, БСН 220940011323, алуына келісімімді
беремін.

Осы арқылы зейнетақы жинақтарының құпиясын
және  шартты  зейнетақы  шотының  құпиясын

от «__.__.____» года

Согласие вкладчика (получателя) на раскрытие
тайны пенсионных накоплений и тайны условного

пенсионного счета

__.__.____.года, местное время __.часов __.минут

Я,  ________________________,  ИИН  ____________,
№_________, от __.__.____ г., 

(фамилия, имя, отчество (при его наличии), ИИН, номер
и дата документа, удостоверяющего личность)

настоящим даю свое письменное согласие на раскрытие и
получение  ТОО  «МФО  «CreditBar  (КредитБар)»,  БИН
220940011323, как третьему лицу:

1. сведений,  составляющих  тайну  моих  пенсионных
накоплений,  включая  сведения  об  остатках  и
движении  денег  на  моих  индивидуальных
пенсионных счетах;

2. сведений,  составляющих  тайну  условного
пенсионного счета, открытого на мое имя, включая
сведения  о  размере  перечисленных  обязательных
пенсионных  взносов  работодателя  и  иных
поступлениях  в  соответствии  с  законодательством
Республики Казахстан,  а  также сведения о размере
пенсионных  выплат  за  счет  обязательных
пенсионных взносов работодателя.

Настоящее  согласие  предоставляется  в  целях  оценки
моей  кредитоспособности  и  платежеспособности,
рассмотрения моей заявки на получение микрокредита,
принятия  решения  о  предоставлении  микрокредита,  а
также  в  иных  целях,  связанных  с  предоставлением  и
обслуживанием  микрокредита,  в  случаях,
предусмотренных  законодательством  Республики
Казахстан.

Настоящим  также  даю  согласие  на  получение   
ТОО «МФО «CreditBar (КредитБар)», БИН 220940011323
указанных  сведений  от  лиц,  осуществляющих  их
раскрытие  в  соответствии  с  законодательством
Республики Казахстан.

Настоящим подтверждаю, что мне известно и понятно,
что  сведения,  составляющие  тайну  пенсионных
накоплений и тайну условного пенсионного счета, могут
быть  раскрыты  третьему  лицу  на  основании  моего
письменного согласия,  оформленного в соответствии с
требованиями законодательства Республики Казахстан.

Настоящее  согласие  действует  в  течение  периода
рассмотрения заявки на получение микрокредита и (или)
периода действия правоотношений между Субъектом и



Аты-жөні ________________________
ЭҚ
Қолы

құрайтын  мәліметтердің  Қазақстан
Республикасының  заңнамасының  талаптарына
сәйкес  ресімделген  менің  жазбаша  келісімімнің
негізінде үшінші тұлғаға ашылуы мүмкін екендігі
маған белгілі және түсінікті екенін растаймын.

Осы келісім микрокредит алуға берген өтінішімді
қарау кезеңінде және (немесе) Субъект пен МҚҰ
арасындағы құқықтық қатынастардың қолданылу
кезеңінде,  егер  Қазақстан  Республикасының
заңнамасында өзгеше көзделмесе, қолданылады.

Осы келісімнің мазмұны маған түсінікті  екенін,
келісімді  өз  еркіммен  және  саналы  түрде
бергенімді растаймын.

ТАӘ  ________________________
қолтаңба√                     от «__.__.____» жылғы 

Кредиттік тарих субъектісінің ол туралы
ақпаратты кредиттік бюроларға (мемлекет
қатысатын кредиттік бюроны қоспағанда)

беруге келісімі

«__» __ ____ жылы, жергілікті уақыты __сағат __
минут

________________________, ЖСН ____________,
№  _________,  __.__.____,

(тегі, аты, әкесінің аты (ол бар болса), ЖСН, жеке
басын  куәландыратын  құжаттың  нөмірі  және
берілген күні)

оның қаржылық және мүліктік сипаттағы өзге де
міндеттемелеріне қатысты ол туралы ақпараттың
барлық  кредиттік  бюроларға  немесе  ақпарат
беруші кредиттік бюромен ақпарат ұсыну туралы
шарт  жасасқан  кредиттік  бюроға  берілуіне  осы
келісімді береді.

Т.А.Ә. ________________________

Келісім  қағаз  жеткізгіште  ұсынылған
жағдайда,  төмендегі  мәтінмен
толықтырылады: 

Т.А.Ә. ________________________
қолтаңба

Келісімді  қабылдаған  ақпарат  берушінің  атауы:
«CreditBar (КредитБар)» МҚҰ» ЖШС

_______________________________             
____________
келісімді қабылдаған адамның,                          
(қолтаңба)
тегі, аты, әкесінің аты (ол бар болса)
лауазымы

Қазақстан  Республикасының  «Қазақстан

МФО, если  иное  не  предусмотрено законодательством
Республики Казахстан». 

Подтверждаю, что содержание настоящего согласия мне
понятно,  согласие  предоставлено  мной  добровольно  и
осознанно.

ФИО ________________________ 
подпись √

от «__.__.____» года

Согласие субъекта кредитной истории на
предоставление информации о нем в кредитные бюро

(за исключением кредитного бюро с
государственным участием)

__.__.____.года, местное время __.часов __.минут

________________________, ИИН ____________, 
№_________, выдан __.__.____ г.,

(фамилия, имя, отчество (при его наличии), ИИН, номер
и дата документа, удостоверяющего личность)

дает настоящее согласие в том, что информация о нем,
касающаяся его (ее) финансовых и других обязательств
имущественного характера,  будет предоставлена  во все
кредитные  бюро,  или  в  кредитные  бюро,  с  которым
поставщиком  информации  заключен  договор  о
предоставлении информации.

ФИО ________________________

В  случае  предоставления  согласия  на  бумажном
носителе дополняется следующим текстом:

ФИО  ________________________
подпись 

Наименование  поставщика  информации,  принявшего
согласие: ТОО «МФО «CreditBar (КредитБар)»

_________________________________
______________
ФИО, должность лица,                                          подпись
принявшего согласие                      

В  соответствии  с  Законом  Республики  Казахстан  «О
кредитных бюро и формировании кредитных историй в
Республике  Казахстан»  согласие  оформляется  в
произвольной письменной форме на бумажном носителе
или в электронной форме. 

Согласие  в  электронной  форме  подтверждается
способом,  предусмотренным  законодательством
Республики Казахстан.  



Аты-жөні ________________________
ЭҚ
Қолы

Республикасындағы  кредиттік  бюролар  және
кредиттік тарихты қалыптастыру туралы» Заңына
сәйкес келісім қағаз жеткізгіште жазбаша нысанда
немесе  электрондық  нысанда  еркін  түрде
ресімделеді.

Электрондық  нысандағы  келісім  Қазақстан
Республикасының  заңнамасында  көзделген
тәсілмен расталады.

«CreditBar (КредитБар)» МҚҰ» ЖШС-не
кімнен: ________________________

ЖСН: ____________
Ұялы телефон нөмері: ____________

Электрондық пошта мекенжайы:
____________________

Жарнамалық және ақпараттық ұсыныстарды
алуға келісім

Мен,  ________________________,  ЖСН
____________, №_________, __.__.____ берілген,

(тегі, аты, әкесінің аты (ол бар болса), ЖСН, жеке
басын  куәландыратын  құжаттың  нөмірі  және
берілген күні)

осы  арқылы  «CreditBar  (КредитБар)»  МҚҰ»
ЖШС-не  Қазақстан  Республикасының
заңнамасында  тыйым  салынбаған  SMS-
хабарламалар,  push-хабарламалар,  электрондық
хабарламалар,  телефон байланысы және өзге  де
байланыс құралдары арқылы МҚҰ және (немесе)
оның әріптестері  ұсынатын қосымша қызметтер
туралы  ұсыныстарды  қоса  алғанда,  өнімдер,
көрсетілетін  қызметтер,  акциялар  және  өзге  де
ұсыныстар туралы жарнамалық және ақпараттық
ұсыныстарды алуға өз келісімімді беремін.

Осы келісім қосымша қызметтерді ақылы негізде
сатып алу туралы хабарламалар мен ұсыныстарды
алуға  берілген  келісімді  де  қамтиды.  Осындай
хабарламалар мен ұсыныстарды жіберу үшін жеке
келісім талап етілмейді.

Бұл  ретте  осындай  хабарламалар  мен
ұсыныстарды алу тиісті қосымша қызметті сатып
алуға берген келісімім болып табылмайды.

В ТОО «МФО «CreditBar (КредитБар)»
от: ________________________

ИИН: ____________
Номер моб. телефона: ____________

Адрес электронной почты: ____________________

Согласие на получение рекламных и
информационных предложений

Я,  ________________________,  ИИН  ____________,
№_________, выдан __.__.____, 

(фамилия, имя, отчество (при его наличии), ИИН, номер
и дата документа, удостоверяющего личность)

настоящим  предоставляю  ТОО  «МФО  «CreditBar
(КредитБар)» свое согласие на получение рекламных и
информационных  предложений  о  продуктах,  услугах,
акциях и иных предложениях,  включая предложения о
дополнительных услугах, предоставляемых МФО и (или)
ее  партнерами,  посредством  SMS-сообщений,  push-
уведомлений, электронных сообщений, телефонной связи
и  иных  средств  связи,  не  запрещенных
законодательством Республики Казахстан.

Настоящее  согласие  включает  согласие  на  получение
сообщений  и  предложений  о  приобретении
дополнительных  услуг  за  отдельную  плату.  Для
направления  таких  сообщений  и  предложений
отдельного согласия не требуется. 

При этом получение таких сообщений и предложений не
является  моим  согласием  на  приобретение
соответствующей дополнительной услуги. 

Мне известно и понятно,  что  я  вправе  в  любое время
отказаться от получения рекламной информации, а также
сообщений  и  предложений  о  приобретении
дополнительных  услуг  путем  направления
соответствующего  заявления  в  МФО  в  порядке  и
способом,  предусмотренными  законодательством
Республики Казахстан и договором.

МФО прекращает направление рекламной информации, а
также  сообщений  и  предложений  о  приобретении
дополнительных  услуг  с  момента  получения
соответствующего отказа.

Отказ  от  получения  рекламной  информации,  а  также
сообщений  и  предложений  о  приобретении
дополнительных  услуг  не  распространяется  на



Аты-жөні ________________________
ЭҚ
Қолы

Маған  жарнамалық  ақпаратты,  сондай-ақ
қосымша  қызметтерді  сатып  алу  туралы
хабарламалар мен ұсыныстарды алудан кез келген
уақытта  Қазақстан  Республикасының
заңнамасында және Шартта көзделген тәртіппен
және  тәсілмен  МҚҰ-ға  тиісті  өтініш  жіберу
арқылы бас тартуға құқылы екенім белгілі және
түсінікті.

МҚҰ  тиісті  бас  тартуды  алған  сәттен  бастап
жарнамалық  ақпаратты,  сондай-ақ  қосымша
қызметтерді сатып алу туралы хабарламалар мен
ұсыныстарды жіберуді тоқтатады.

Жарнамалық  ақпаратты,  сондай-ақ  қосымша
қызметтерді сатып алу туралы хабарламалар мен
ұсыныстарды  алудан  бас  тарту  Шарт  бойынша
міндеттемелерді  орындау,  оның  талаптарының
өзгергені  туралы  хабардар  ету,  Шарт  бойынша
қандай  да  бір  әрекеттерді  жасау  қажеттілігі
туралы  хабардар  ету  мақсатында  жіберілетін
хабарламаларға,  сондай-ақ  Шартқа  қызмет
көрсету  және  Қазақстан  Республикасының
заңнамасының талаптарын орындау үшін қажетті
өзге де хабарламаларға қолданылмайды.

Күні __.__.____ ж.

ТАӘ ________________________
Қолтаңба √
                      «CreditBar (КредитБар)» МҚҰ»
ЖШС-не

кімнен: ________________________
ЖСН: ____________

Ұялы телефон нөмері: ____________
Электрондық пошта мекенжайы:

____________________

Банк шотының және (немесе) төлем
карточкасының тиелілігін растау туралы

өтініш

Осы өтініш арқылы микрокредит алу үшін өзім
ұсынған  банк  шотының  және  (немесе)  төлем
карточкасының  деректемелері  тікелей  өзіме
тиесілі екенін және олардың заңды иелігімде әрі
пайдалануымда екенін растаймын.

Көрсетілген банк шотының және (немесе) төлем
карточкасының  үшінші  тұлғаларға  тиесілі
еместігін және оларды микрокредит беру туралы
шарт бойынша ақшалай қаражатты алу үшін өзім
ұсынғанымды растаймын.

Микрокредит алудың, микрокредит беру туралы
шарт  бойынша  ақшалай  қаражатты  есепке
жатқызудың  және  пайдаланудың  қылмыстық
жолмен  алынған  кірістерді  заңдастыруға
(жылыстатуға),  терроризмді  қаржыландыруға
және  жаппай  қырып-жою  қаруын  таратуды

сообщения,  направляемые  в  целях  исполнения
обязательств по договору, информирования об изменении
его  условий,  необходимости  совершения  действий  по
договору,  а  также  иные  сообщения,  необходимые  для
обслуживания  договора  и  исполнения  требований
законодательства Республики Казахстан.

Дата __.__.____г.

ФИО ________________________
Подпись √
              

В ТОО МФО «CreditBar (КредитБар)»
от: ________________________

ИИН: ____________
Номер моб. телефона: ____________

Адрес электронной почты: ____________________

Заявление-подтверждение
принадлежности банковского счета и (или)

платежной карточки

Настоящим  заявлением  подтверждаю,  что  банковский
счет  и  (или)  платежная  карточка,  реквизиты  которых
указаны мной для получения микрокредита, принадлежат
непосредственно  мне  и  находятся  в  моем  законном
владении и пользовании. 

Подтверждаю,  что  указанный банковский счет  и  (или)
платежная  карточка  не  принадлежат  третьим  лицам  и
предоставлены мной для получения денежных средств по
договору о предоставлении микрокредита.

Подтверждаю, что получение микрокредита, зачисление
и  использование  денежных  средств  по  договору  о
предоставлении микрокредита не связаны с легализацией
(отмыванием) доходов, полученных преступным путем,
финансированием  терроризма  и  финансированием
распространения  оружия  массового  уничтожения,  а
также с иной противоправной деятельностью.

Подтверждаю достоверность представленных сведений.

Мне  известно,  что  предоставление  недостоверных
сведений,  незаконное  предоставление,  передача  или
приобретение  доступа  к  банковскому  счету  и  (или),
платежной  карточке  либо  идентификационному
средству, а также осуществление незаконных платежей и
(или) переводов денег, в том числе в интересах третьих
лиц  за  материальное  вознаграждение,  влекут
ответственность  в  соответствии  с  законодательством
Республики Казахстан. 

Дата __.__.____ г.

________________________
_________________________________________________
_                
                                 (Ф.И.О. заемщика)



Аты-жөні ________________________
ЭҚ
Қолы

қаржыландыруға,  сондай-ақ  өзге  де  құқыққа
қайшы  әрекеттерге  қатысы  жоқ  екенін
растаймын.

Ұсынылған  мәліметтердің  дұрыстығын  және
шынайылығын растаймын.

Бұдан  маған  ұсынылған  мәліметтердің  дұрыс
еместігі,  банк  шотына  және  (немесе)  төлем
карточкасына не сәйкестендіру құралына заңсыз
қол  жеткізуді  ұсыну,  беру  немесе  сатып  алу,
сондай-ақ  үшінші  тұлғалардың  мүддесі  үшін
материалдық  сыйақы  үшін  заңсыз  төлемдерді
және (немесе) ақша аударымдарын жүзеге асыру
Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес
жауаптылыққа әкеп соғатыны белгілі.

Күні __.__.____ ж.

________________________
__________________________________________
_______
                         (қарыз алушының Т.А.Ә.)

√

__________________________________________
_______
                    (қарыз алушының қолтаңбасы)

√

_________________________________________________  
                                (подпись заемщика)

«CreditBar (КредитБар)» МҚҰ» ЖШС-не
кімнен: ________________________

ЖСН: ____________
Ұялы телефон нөмері: ____________

Электрондық пошта мекенжайы:
____________________

Атқарушылық жазба жасау үшін нотариусқа жүгінуге
келісім-өтініш

Осы арқылы __.__.____ ж. № _______ микрокредит беру
туралы шартты                   (бұдан әрі – Шарт) жасасқанға
дейін тараптардың құқықтары мен міндеттерімен, сондай-
ақ Шарт бойынша міндеттемелерді орындамағаны немесе
тиісінше  орындамағаны  үшін  жауапкершілікпен
танысқанымды растаймын.
Маған  түсіндірілді  және  түсінікті,  егер  Шарт  бойынша
өзіме  алған  міндеттемелерімді  орындамаған  немесе
тиісінше орындамаған жағдайда, «CreditBar (КредитБар)»
МҚҰ» ЖШС  Қазақстан Республикасының заңнамасында
және Шартта көзделген тәртіппен және шектерде:
1) Шарт  бойынша  міндеттемелердің  тиісінше

орындалуын талап етуге;
2) Қазақстан  Республикасының  заңнамасында  және

В ТОО «МФО «CreditBar (КредитБар)»
от: ________________________

ИИН: ____________
Номер моб. телефона: ____________

Адрес электронной почты: ____________________

Заявление-согласие на обращение к нотариусу за
совершением исполнительной надписи

Настоящим подтверждаю, что до заключения Договора о
предоставлении микрокредита № _______ от __.__.____ г.
(далее  –  Договор)  ознакомлен(а)  с  правами  и
обязанностями  сторон,  а  также  с  ответственностью  за
неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств
по Договору.

Мне разъяснено и понятно, что в случае неисполнения или
ненадлежащего  исполнения  мною  обязательств  по
Договору  ТОО «МФО «CreditBar (КредитБар)» вправе в
порядке и пределах, предусмотренных законодательством
Республики Казахстан и Договором:
1) требовать  надлежащего  исполнения  обязательств  по

Договору;
2) начислять  неустойку  (штраф,  пеню)  в  размере  и



Аты-жөні ________________________
ЭҚ
Қолы

Шартта  көзделген  мөлшерде  және  тәртіппен
тұрақсыздық  айыбын  (айыппұлды,  өсімпұлды)
есептеуге;

3) Қазақстан  Республикасының  заңнамасында  және
Шартта  көзделген  жағдайларда  және  тәртіппен
берешекті сотқа дейін өндіріп алу және реттеу үшін
коллекторлық  агенттікке  және  (немесе)  сервистік
компанияға беруге;

4) Шарт бойынша берешекті өндіріп алу туралы талап-
арызбен сотқа жүгінуге;

5) Қазақстан  Республикасының  заңнамасында  және
Шартта көзделген берешекті  өндіріп алудың өзге де
шаралары мен тәсілдерін қолдануға құқылы.

Шарт бойынша берешекті, оның ішінде негізгі борышты,
сыйақыны  және  тұрақсыздық  айыбын  (айыппұлды,
өсімпұлды)  өндіріп  алу  мақсатында  Қазақстан
Республикасының заңнамасында көзделген атқарушылық
жазбаны  жасауға  негіздер  болған  жағдайда,  «CreditBar
(КредитБар)» МҚҰ» ЖШС-нің нотариусқа атқарушылық
жазба жасау туралы өтінішпен жүгінуге құқығы бар екені
маған түсіндірілгенін және түсінікті екенін растаймын.
Осы арқылы Қазақстан Республикасының заңнамасында
көзделген атқарушылық жазбаны жасауға негіздер болған
жағдайда, «CreditBar (КредитБар)» МҚҰ» ЖШС-нің Шарт
бойынша  берешекті,  оның  ішінде  негізгі  борышты,
сыйақыны  және  тұрақсыздық  айыбын  (айыппұлды,
өсімпұлды)  өндіріп  алу  мақсатында  нотариусқа
атқарушылық жазба жасау туралы өтінішпен жүгінуіне өз
келісімімді беремін.
Күні __.__.____ ж.

__________________________________________________
__________________
                           қарыз алушының ТАӘ
√______________________________________
                    қарыз алушының қолтаңбасы

порядке,  предусмотренных  законодательством
Республики Казахстан и Договором;

3) передать  задолженность  на  досудебное  взыскание  и
урегулирование  коллекторскому  агентству  и  (или)
сервисной  компании  в  случаях  и  порядке,
предусмотренных  законодательством  Республики
Казахстан и Договором;

4) обращаться с иском в суд о взыскании задолженности
по Договору;

5) применять  иные  меры  и  способы  взыскания
задолженности,  предусмотренные  законодательством
Республики Казахстан и Договором.

Подтверждаю,  что  мне  разъяснено  и  понятно  право
ТОО  «МФО  «CreditBar  (КредитБар)» на  обращение  к
нотариусу  с  заявлением  о  совершении  исполнительной
надписи  в  целях  взыскания  задолженности,  включая
основной  долг,  вознаграждение  и  неустойку  (штраф,
пеню),  по  Договору  при  наличии  предусмотренных
законодательством Республики Казахстан оснований для
совершения исполнительной надписи.
Настоящим  подтверждаю  свое  согласие  на  обращение
ТОО  «МФО  «CreditBar  (КредитБар)»  к  нотариусу  с
заявлением о совершении исполнительной надписи в целях
взыскания  задолженности,  включая  основной  долг,
вознаграждение и неустойку (штраф, пеню), по Договору
при  наличии  предусмотренных  законодательством
Республики  Казахстан  оснований  для  совершения
исполнительной надписи.

Дата __.__.____ г.

__________________________________________________
___________________             
                                 ФИО заемщика

√ ______________________________________
                              подпись заемщика
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